§ GOBIERNO DEL ESTADO DE . . R L jo‘oﬁ'lan
& ﬁ'g’a‘gg MEXICO “2026. Aiio del Humanismo Mexicano en el Estado de México” . =
y iEl poder de servir! 2

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
CONSULTA MEDICA GENERAL SERVICIO: X

DESCRIPCION

Se otorga consulta médica al publico general que acude a las instalaciones del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia en el
municipio de Jocotitlan

CLAVE DE IDENTIFICACION SMDIF/26/2026

Ley General de salud, articulo 27 y articulo 262.
Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004, en materia de informacién en salud.

Ley que crea los organismos publicos descentralizados de asistencia social, de caracter municipal, denominados

gL ADAMENIEIIR IS Sistemas municipales para el Desarrollo Integral de la Familia.

Gaceta de Gobierno 2026 segunda seccidn.
Bando Municipal 2026

VIGENCIA DEL

. e BIO/UIVISNIEORV:N |ndeterminado
Certificado médico de salud OBTENER:

Receta médica
DOCUMENTO A OBTENER

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL

(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK}
MODALIDAD

No Aplica Si No Aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE Cuando el usuario presente algin malestar fisico que requiere atencion médica.

ESPECIFICAR Sl ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION (88 Si, para estadisticas epidemiolégicas que se requieran y seguimiento de enfermedades.
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA
ORIGINAL ANOTAR LA CANTIDAD DE
PALABRA S1 O NO COPIAS (simple,
notarial,
certificada)

FUNDAMENTO JURIDICO -

REQUISITOS ADMINISTRATIVO

PERSONAS FISICAS

Presentarse en horario de consulta NO 00 Ley General de salud, articulo 27 y
articulo 262.

Ley que crea los organismos
publicos descentralizados de
asistencia social, de caracter
municipal, denominados
Sistemas municipales para el
Desarrollo Integral de la Familia.

Presentar comprobante de pago, en caja de Tesoreria del Sl 00
Sistema Municipal DIF

PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS
No Aplica l No Aplica ' No Aplica No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS

No Aplica l No Aplica | No Aplica INO Aplica
PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE 1. Solicitar en recepcién la Consulta médica.
REALIZAR EL CIUDADANO 2. Pagar ficha en caja de Tesoreria del Sistema Municipal DIF Jocotitlan.

3 Recibir Consulta médica.

(M VAVASR AV [ORBI=R 2SN BIISSIVAN Al momento de acudir a consulta

$50.00 (cincuenta pesos
00/100

FUNDAMENTO JURIDICO

Ley que crea los organismos publicos
descentralizados de asistencia social, de caracter
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municipal, denominados Sistemas municipales para
el Desarrollo Integral de la Familia.

Por acuerdo de la Junta de gobierno del DIF Jocotitlan

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

FORMA DE PAGO

No Aplica

No Aplica No Aplica

¢(DONDE PODRA PAGARSE? Caja de Tesoreria del Sistema Municipal DIF Jocotitlan

OTRAS ALTERNATIVAS No Aplica

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

Al momento de acudir a consulta

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL

TRAMITE Disponibilidad de recursos humanos

APLICACION DE LA AFIRMATIVA
O NEGATIVA FICTA

ENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Jocotitlan, México.

No Aplica

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Alondra Belém Mondragén Alcantara
DOMICILIO
NO. INT. Y EXT.: S/N

CALLE Elvira Hernandez Gémez

COLONIA Barrio San Juan MUNICIPIO Jocotitlan

cp 50700 HORARI_O Y DIAS B | unes a viernes de 9:00 hrs. a 17:00 hrs.
ey ATENCION

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

712 123 0184 No Aplica

No Aplica | No Aplica No Aplica No Aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA  EN[e¥iVell[er:}
DOMICILIO

NORINEIA I No Aplica

No Aplica

COLONIA No Aplica MUNICIPIO

cPp. No Aplica

LADA

No Aplica

HORARIO Y  DIAS  DE IS
ATENCION

TELEFONOS EXT. CORREO ELECTRONICO:

No Aplica | No Aplica No Aplica No Aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES

No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢(También me otorgan medicamento?

RESPUESTA: No, Unicamente la consulta médica.

PREGUNTA FRECUENTE

¢Cuentan con servicio de urgencias?

RESPUESTA: No, Unicamente servicio de consulta médica general.

PREGUNTA FRECUENTE

¢El médico de DIF me puede canalizar a un hospital de sgeundo nivel?




. GOBIERNO DEL ESTADO DE . . L. Jo(oﬁ“an
MRS MEXICO “2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México” A

iEl poder de servir!

RESPUESTA: I Si se amerita, se extiende hoja de referencia.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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